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洗衣液抽检近四成不达标

衣服洗不干净的原因找到了

一份检测报告揭开了
洗衣液行业的“隐秘角落”。
近期，《中国消费者报》委托
中轻检验认证有限公司暨
国家洗涤用品质量检验检
测中心，对主流电商平台在
售的21款洗衣液进行了检
测。

根据推荐性行业标准
（QB/T 1224-2012）要求，
普通洗衣液总活性物含量
应不低于15%，三种污布去

污力应大于标准洗衣液。
（测试结果表格中体现为
≥1）。

结果令人震惊，在总活
性物含量方面，呈现出三个
不同的梯度：

一、低质不达标产品（8
款，占38.1%）：总活性物含
量未达15%，个别产品甚至
低至2%。其中，既有消费者
耳熟能详的“网红”产品，也
有在包装上“擦边”知名品

牌的“李鬼”，还有功效宣称
天花乱坠但实际效果不佳
的产品。

二、达标产品（9款，占
42.9%）：总活性物含量在
15%-20%，多为常见的知
名品牌。

三、优质高标产品（4
款，占19%）：总活性物含量
在21%-29%，全部标注“洗
衣原液”，最高含量达29%，
是最差产品的近15倍。

去污力同样两极分化。
在对蛋白质类污渍（如血
渍、奶渍）的测试中，表现最
佳的产品（4.2）与最差的产
品（1.0），效果相差超过4倍
——相当于“洗一遍和洗四
遍的区别”。在对导致领口
发黄的皮脂污布去污力测
试中，有5款产品数值只有
0.8，未达到标准要求，证明
其连日常衣物的黄渍、汗渍
都洗不干净。

检测揭底：近四成洗衣液有效成分严重不足

一个尖锐的矛盾随之
浮现：这些连基本清洁都难
以保障的产品，为何能合格
上市？甚至成为消费者眼中
的“爆款”？

记者从全国表面活性
剂和洗涤用品标准化中心
技术顾问樊平那里得到了
答案：目前我国洗衣液没有

强制性国家标准，企业可选
择执行推荐性行业标准或
自行制定企业标准。

本意是鼓励企业拔高
产品质量，却被部分企业玩
成了“标准游戏”——将总
活性物含量、去污力等关键
指标定得远低于行业推荐
值，从而造出一个极易通过

的“合格证”。比如，抽检中某
款实测总活性物含量2%的
洗衣液，企业标准中赫然写
着“总活性物含量≥1.5%即
为合格”。中国洗涤用品工
业协会理事长汪敏燕直言：

“企业标准定得过低，本质
上是对消费者不负责任。”

于是，市场上常见的现

象是：部分执行低标准的企
业，打着“合格产品”的名
义，在有效成分上“偷工减
料”，再以低价抢占市场。当
消费者投诉产品没有效果
时，商家却理直气壮地回
复：“我们符合自己的企业
标准，是合格的。”直接将消
费者投诉的路子堵上。

合格陷阱：一场企业自己当裁判的“标准游戏”

当部分企业忙于钻研
“标准游戏”时，市场上也出
现了另一种截然相反的选
择：主动制定远高于行业标
准水平的企业标准，并将关
键指标公之于众。

在此次检测中，各品牌
的洗衣原液类产品100%达

到了行业标准要求，其中，
以汰渍、碧浪、当妮为代表
的新型“洗衣原液”，总活性
物含量高达25%-29%，关
键污布去污力达行业标准
的4倍。

查询其公开的企业标
准可见，洗衣原液不仅将总

活性物含量的要求提升至≥
20%，更将对蛋白污布去污
力的要求，设定为行业标准
的两倍以上，同时引入抗洗
旧、易漂洗等更贴近消费者
需求的指标。樊平强调，一
份严于行业标准的企业标
准，恰恰是企业实力和责任

感的体现。
作为响应国家高质量

发展战略的案例，汰渍、碧
浪、当妮品牌的洗衣原液于
2025年上市，曾集体亮相第
八届中国国际进口博览会，
受到众多消费者青睐和媒
体报道。

品质标杆：新型“洗衣原液”树立高标准

经历一番波折后，许陆站在超市
货架前，“我开始关注执行标准的编
号，看看是行业标准还是企业标准，哪
款是公开了企业标准数据，且要求高
于行业标准的产品”，他拿起洗衣液逐
一对比，“虽然麻烦了一点儿，但至少
钱花在了对的东西上。”

那么，消费者该怎样“避坑”、选对
洗衣液？记住这三步：

1、通过检测择优。有权威抽检数
据的就优先看实测结果。比如在本次
检测中，新型“洗衣原液”品类表现突
出，实现了100%的达标率，有效成分
含量普遍维持在25%-29%的高位，关
键去污力最高达行业标准4倍，代表品
牌有汰渍、碧浪、当妮等。也可以询问
相关客服，了解产品有效活性物含量、
关键去污力等指标数据，过低的不要
买，不敢明确回应的也要慎重考虑。

2、通过标准“排雷”。日常选购，也
可查询企业公开标准——数据不会说
谎。这次检测中表现优异的洗衣原液，
其执行的企业标准中，明确规定有效
成分含量不得低于20%；而总活性物
含量仅2%的产品，企业标准竟然写着

“≥1.5%即为合格”。两者标准门槛相差
超过13倍，产品质量高下立判。购买
前，消费者可以通过包装上的标准号
进行查询，事先了解产品质量。

3、通过成分估价。对照成分看价
格，有效成分低还敢卖高价，那就是

“包装出来的自来水”。
（据《新京报》）

消费指引：
三步学会筛选优质产品

“洗了跟没洗一样，领口还是发黄，油印
也还在。”

家住北京丰台区的许陆看着洗衣机里
清洗第二遍的衬衫，感到困惑。过年前，他网
购了一款宣称“专业去污，持久留香”的洗衣
液。详情页上，各项去渍、去黄、抑菌除螨的
数据极具说服力，“爆款的标签和5公斤9.9
元的售价，让人忍不住下单。”然而几次使用
下来，许陆那件常穿的衬衫，领口黄渍和袖
口油渍“岿然不动”，面料反而有些发硬。

事实上，许陆的遭遇并非个例。记者在
多家电商平台以“洗衣液”为关键词搜索，各
种“8倍洁净力、深层去污渍”的承诺充斥页
面，评价区却有不少消费者反映“根本洗不
干净”“洗了还有味”。在黑猫投诉平台，相关
投诉更是多达上万条，为什么这些“合格”在
售的洗衣液，连基本的清洁都做不到？


